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Jakarta, 15 Januari 2025
No : 002/CC-ACC/1/2025
Perihal : KLAIM KE PT CINJOE JAYA
Kepada Yth
Ibu Maurina H. Gurning — Ast. Ka. Dept Purchasing & Expedisi
di
Tempat

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan, adanya masalah pada KERTAS ROLL dari PT CINJOE JAYA dikarenakan beberapa
sebab. Mohon beban tersebut dibebankan ke PT CINJOE JAYA, dengan rincian sbb:

No, Nama Barang Qty Harga Nilai (Rp) Keterangan No. PO
KERTAS YELLOWISH
1 HVS ROLL 70 73 RAP PREMIUM 4.882,00 Kg 1275000 |  62.245.500,00 (BEDA SHADE WARNA) 24/1531
TOTAL 4.882,00 Kg 62.245.500,00 | /

Demikian informasi ini kami sampaikan, Mohon hasil klaim ini nanti diinformasikan juga ke kami (AP)
untuk pembayarannya atas perhatian dan kerjasamanya kami sampaikan terima kasih.

Hormat kami, Mengetahui,

TS

ol i g_muoh_ g%%
Lina Sekarwati Theresia Tunjung
Koord. Cost control GM. Supporting

Cc : Arsip
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COMPLAINT ASSESSMENT FORM

iSupplier Name

ICinjoejaya Perkasamuda

ddress

L Bandengan Selatan No 60C Jakarta 14440

Complaint No. : 02/CAF/PCH/I/GAP/2025

Jakarta

Phone 021-6616041-45

CIF No.: 001/WEB/I/2025

PIC Ali Gunawan

Invoice No. :

PO PO/24/1531

Quality Order 1000000 KG

Product : 4882

Quality Complaint 4882 KG

PREMIUM

ISpecification : HVS ROLL 70 73 RAP

Problem :

KERTAS YELLOWISH (BEDA SHADE WARNA)

Kategory of Complaint
Quality

] Packaging

Ll Delivery

[ Ect

O Handling
O Quantity

laim value (IDR/USD/SGD/EUR) :

In Words

Data :

Original sample / before process
O Sample after process

I Comparison sample

] Inspection Card

[J Ream Label

O Ect

[ copy of DN

Photo

O Packaging

1 pul Tape ( for Picking / Dusting problem )

Notes :
INO DO SJ24036/18219

Jakarta, 15 Januari 2025

Prepared by,
15-01-2025

Bt

( Gita Siti )
( Staff Pembelian )

Checked by,

,<ﬁ;‘a

( Maurina Gurning )
( Ka. Bag. Pembelian )

15-01-2025

Approved by,

( Supplier )
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